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1. Geltungsbereich

Personalservice « Vorarlberg

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln alle Rechtsbeziehungen
zwischen der Westwork VIbg GmbH (im Folgenden kurz ,,Westwork* genannt) und
dem Beschaéftigerbetrieb (im Folgenden kurz ,,Beschéftiger” genannt).

2. Vereinbarungsgemal gelten diese AGB nicht nur flr das erste Rechtsgeschaft,
sondern ausdriicklich auch fur sémtliche weitere Vereinbarungen und auch fiir tber
einen ursprunglich vereinbarten und beabsichtigten Endtermin zur Verfiigung gestellte
Arbeitskrafte bzw. bei miindlichen Vereinbarungen. Abweichende bzw. ergdnzende
Bestimmungen oder Vereinbarungen des Beschéftigers sind nur dann wirksam, wenn
Westwork diesen ausdricklich schriftlich zustimmt.

2. Vertragsabschluss

1. Angebote von Westwork sind freibleibend. Der Vertrag kommt entweder durch
Unterfertigung des Angebotes oder der Auftragsbestatigung durch den Beschéftiger
oder durch Ubersendungen einer schriftlichen Auftragsbestatigung von Westwork,
jedenfalls durch Aufnahme der Beschéftigung der tberlassenen Arbeitskréfte, zu
Stande.

2. Beginn, Dauer, Ort des Arbeitseinsatzes sowie Qualifikation der tiberlassenen
Arbeitskrafte und Stundentarife etc. ergeben sich ausschlieBlich aus den von beiden
Vertragsteilen unterfertigten Vereinbarungsunterlagen oder aus der
Auftragsbestatigung von Westwork.

3. Bei einer unbefristeten Uberlassung von Arbeitskraften hat der Beschaftiger den
Vertrag mindestens 7 Werktage vor dem letzten Einsatztag der jeweiligen Arbeitskraft
zu kindigen.

3. Leistungsumfang

1. Westwork beschaftigt Arbeitskrafte zur Uberlassung an Dritte und tibernimmt in
eigener und selbstandiger Organisation die Bereitstellung von Arbeitskraften an den
Beschaftiger, wobei die Uberlassung unter Beriicksichtigung der gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere des Arbeitskraftetiberlassungsgesetzes (AUG), erfolgt.

2. Gegenstand des Vertrages ist die Bereitstellung von Arbeitskraften, nicht jedoch die
Erbringung bestimmter Leistungen. Die tberlassenen Arbeitskréfte arbeiten unter der
Fuhrung, Weisung und Verantwortung des Beschéftigers. Westwork schuldet
insbesondere keinen wie immer gearteten Arbeitserfolg.

3. Westwork ist berechtigt, in Vertragsunterlagen angefiihrte oder bereits tiberlassene
Arbeitskréfte jederzeit durch andere gleichwertige Personen zu ersetzen.

4. Uberlassene Arbeitskrafte von Westwork sind weder zur Abgabe von Willens- und
Wissenserklarungen noch zum Inkasso berechtigt.
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1. Die Hohe des jeweiligen Honorars ergibt sich aus dem vom Beschaftiger
unterfertigten Angebot oder aus der Auftragsbestatigung von Westwork.

2. Wird ein Auftrag ohne vorheriges Angebot seitens Westwork erteilt, so kann
Westwork jenes Honorar geltend machen, dass seinen tiblichen Konditionen oder
einem angemessenen Entgelt entspricht.

3. Andern sich nach der Auftragserteilung die Entlohnungsbestimmungen fiir die
entlassenen Arbeitskrafte aufgrund gesetzlicher oder kollektivvertraglicher
Anpassungen, so ist Westwork berechtigt, das vereinbarte Honorar an die
Verénderungen anzupassen. Sollten Arbeitskrafte Gber einen vereinbarten oder
Endtermin hinaus beschéftigt werden, gilt das vereinbarte Honorar auch Gber diesen
Termin hinaus.

4. Das im Angebot oder in der Auftragsbestétigung angefiihrte Honorar ist zuzuglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer zu bezahlen. Sofern nichts anderes vereinbart ist, ist
Westwork zur wochentlichen Abrechnung berechtigt. Das Honorar ist unverziglich
nach Rechnungserhalt, ohne jeden Abzug und spesenfrei auf das auf der Rechnung
ausgewiesene Konto von Westwork zu berweisen.

5. Bei Zahlungsverzug hat der Beschéftiger Westwork samtliche dadurch entstandenen,
zweckmaéRigen und notwendigen Kosten, wie insbesondere Aufwendungen fir
Mahnungen, Inkassoversuche und allfallige gerichtliche und aulRergerichtliche
Rechtsanwaltskosten, sowie gesetzlichen Verzugszinsen zu ersetzen.

6. Der Beschaftiger ist nicht berechtigt, Forderungen oder Anspriiche gegen Westwork
mit dem Honorar fiir die Uberlassung der Arbeitskrafte aufzurechnen, sofern nicht die
Forderungen des Beschaftigers gerichtlich festgestellt oder von Westwork schriftlich
anerkannt wurden. Ein Zurtickbehaltungsrecht an dem fir die
Arbeitskréftetiberlassung geschuldeten Honorar besteht nicht.

7. Grundlage fur die Abrechnung des Honorars sind die vom Beschéftiger oder dessen
Gehilfe nach Beendigung der Arbeitszeit vor Ort mindestens einmal wochentlich zu
unterfertigenden und mit Firmenstempel zu versehenden Arbeitsnachweise
(Stundennachweise). Werden solche weder vom Beschaftiger noch von seinen
Gehilfen unterfertigt, ist Westwork — sofern es sich um einen Einsatz bei einem
Dritten handelt — berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Stundennachweise vom
Kunden des Beschaftigers verbindlich unterfertigen zu lassen. Mit Unterfertigung der
Stundennachweise durch den Beschéftiger, dessen Gehilfen oder den Kunden des
Beschaftigers werden die geleisteten Stunden rechtsverbindlich festgestellt.
Unterfertigt auch der Kunde des Beschéftigers die Stundennachweise nicht, sind die
Aufzeichnungen von Westwork Basis fiir die Abrechnung. Die Beweislast hierfiir
tragt der Beschaftiger.

8. Uber Aufforderung von Westwork ist der Beschéftiger zur Vorlage einer
Bonitatsauskunft verpflichtet. Ergibt diese Auskunft eine unterdurchschnittliche
Bonitat, ist der Beschéftiger verpflichtet, Westwork umgehend eine abstrakte
Bankgarantie eines inlandischen Bankinstitutes fiir das bereits fallige und das im
n&chsten Monat fallig werdende Honorar auszuhandigen.

9. Wird eine Uberlassene Arbeitskraft vom Beschaftiger oder von einem verbundenen
Unternehmen vor bzw. nach Vertragsablauf binnen 3 Monaten beschaftigt bzw. in ein
Arbeitsverhaltnis Gbernommen, so ist Westwork berechtigt, ein Vermittlungshonorar
von zwei Bruttomonatsgehaltern in Rechnung zu stellen. Auch die blof3e
Namhaftmachung einer Arbeitskraft gegeniiber dem Beschaftiger bzw. einem
verbundenen Unternehmen und die darauffolgende Beschaftigung der Arbeitskraft
bzw. Ubernahme derselben in ein Arbeitsverhaltnis begriinden den Anspruch auf
Vermittlungshonorar in Hohe von zwei Bruttomonatsgehéltern.

4, Honorar
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5. Rechte und Pflichten von Westwork und dem Beschéftigers

1.

10.

11.

Der Beschéftiger ist verpflichtet, samtliche gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere
das Arbeitsnehmerlnnenschutzgesetz, das Arbeitskrafteliberlassungsgesetz, das
Auslanderbeschaftigungsgesetz und das Arbeitszeitgesetz in der jeweiligen geltenden
Fassung, zu beachten. Verletzt der Beschaftiger gesetzliche Bestimmungen, so halt
dieser Westwork fur allfallige daraus resultierende Nachteile schad- und klaglos.

Der Beschaftiger ist verpflichtet, rechtzeitig vor Beginn der Uberlassung der
Arbeitskréfte Uber die damit allfallig verbundenen Gefahren, die erforderliche
Eignung bzw. erforderlichen Fachkenntnisse bzw. Notwendigkeit von Eignungs- und
Folgeuntersuchungen schriftlich zu informieren.

Der Beschéftiger ist verpflichtet, die erforderlichen Unterweisungs-, Aufklarungs- und
GefahrenabwehrmafRnahmen (Schutzkleidung etc.) zu setzen und den Gberlassenen
Arbeitskréften erforderliche ordnungsgeméfe und sichere Werkzeuge, Ausristung,
Arbeitsmittel und Schutzausriistung zur Verfligung zu stellen. Kosten allenfalls
gesetzlich vorgeschriebener, betriebsbedingter oder medizinischer Untersuchungen
gehen zu Lasten des Beschéftigers.

Dem Beschaftiger steht hinsichtlich der Gberlassenen Arbeitskrafte die Anleitungs-,
Weisungs- und Aufsichtspflicht zu und er wird die Arbeitskréfte in der Handhabung
der Geréte und Maschinen einschulen und unterweisen. Schriftliche Nachweise tiber
notwendige Einschulungen und Unterweisungen sind Westwork auf Verlangen
vorzulegen und alle erforderlichen Auskinfte zu erteilen.

Der Beschéftiger wird die Uberlassenen Arbeitskréfte nur entsprechend der allenfalls
in der Einzelvereinbarung vereinbarten Qualifikation und im dort vorgesehenen
Tatigkeitsgebiet einsetzen. Er wird den Arbeitskréaften keine Anweisungen zu
Tatigkeiten geben, wozu diese nicht qualifiziert sind. Sollte der Beschaftiger
beabsichtigen, wahrend der Dauer der Arbeitskréafteuberlassung den Ort, die
Arbeitszeit oder die Art der vereinbarten Tatigkeit zu &ndern, so ist er verpflichtet,
Westwork davon direkt und unverziglich in Kenntnis zu setzen.

Der Beschéftiger hat den Uberlassenen Arbeitskréften wahrend des Arbeitseinsatzes
fur personliche Sachen, insbesondere Kleidung und fir allenfalls von Westwork zur
Verfligung gestelltem Handwerkszeug und sonstiger Ausristung versperr bare Késten
und Raumlichkeiten zur Verfiigung zu stellen.

Unterbleibt der Einsatz von (iberlassenen Arbeitskraften aus Griinden, die nicht von
Westwork verschuldet worden sind, bleibt der Beschaftiger zur vollen Entgeltleistung
verpflichtet. Dies gilt auch bei Nichtverwendung der tberlassenen Arbeitskrafte
wegen eines unabwendbaren Ereignisses.

Der Beschéftiger verpflichtet sich, Arbeitskrafte von Westwork nicht abzuwerben, es
sei denn, es wird eine entsprechende schriftliche VVereinbarung zwischen Westwork
und dem Beschaftiger getroffen.

Eine Uberlassung von Arbeitskraften an Betriebe, die von Streik oder Aussperrung
betroffen sind, erfolgt aufgrund § 9 AUG nicht. Der Beschaftiger hat daher Westwork
derartige Umstande unverziglich mitzuteilen.

Westwork ist berechtigt, zur Uberpriifung der Einhaltung von Verpflichtungen des
Beschaftigers den Ort des Arbeitseinsatzes jederzeit zu betreten und die erforderlichen
Auskinfte einzuholen.

Féllt eine Arbeitskraft - aus welchem Grund auch immer - aus oder erscheint nicht am
vereinbarten Einsatzort, hat der Beschéaftiger Westwork davon umgehend in Kenntnis
zu setzen. Westwork wird in solchen Féllen méglichst rasch dafur sorgen, dass eine
Arbeitskraft zur Verfligung gestellt wird. Die dadurch entstandenen Fehlzeiten werden
nicht an den Beschéftiger verrechnet.
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6. Vorzeitige Beendigung des Vertrages

1.

Westwork ist berechtigt, den Vertrag auch vorzeitig ohne Einhaltung von Fristen oder
Terminen aufzuldsen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere dann vor, wenn:

der Beschéftiger gegen gesetzliche oder vertragliche Bestimmungen trotz
Aufforderung zur Einhaltung verstoRt

der Beschéftiger seiner Leitungs-, Aufsichts- oder Firsorgepflicht gegeniiber den
uberlassenen Arbeitskraften nicht nachkommt

Uber das Vermdgen des Beschaftigers ein Ausgleichs- oder Konkursverfahren eréffnet
oder die Er6ffnung eines solchen Verfahrens mangels Kostendeckung abgewiesen
wird

im Betrieb des Beschaftigers ein Streik oder eine Aussperrung eintritt oder

die Leistungen von Westwork wegen héherer Gewalt, Krankheit oder Unfall einer
oder mehrerer Arbeitskréfte unterbleiben

Ungeachtet des Rechts, den Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzuldsen, ist Westwork
bei Zahlungsverzug des Beschaftigers von jeder Leistungsverpflichtung befreit und
zur sofortigen Abberufung der tberlassenen Arbeitnehmer auf Kosten des
Beschaftigers berechtigt.

Wird der Vertrag aus Grunden, die in der Sphare des Beschéftigers liegen, vorzeitig
aufgeldst oder aus einem solchen Grund die Arbeitnehmer von Westwork
zuriickberufen, kann der Beschéftiger keine Anspriiche, insbesondere aus
Gewdhrleistung oder Schadenersatz, gegen Westwork geltend machen.

7. Gewahrleistung

1.

Westwork leistet daftir Gewahr, dass die zur Verfligung gestellten Arbeitskrafte ihre
Zustimmung zur Uberlassung an Dritte gegeben haben und arbeitsbereit sind.
Westwork schuldet nur dann eine besondere Qualifikation der Arbeitskréfte, wenn
eine solche im beiderseits unterfertigten Angebot oder in der Auftragsbestatigung
ausdrucklich angefuhrt ist. Ansonsten gilt eine durchschnittliche Qualifikation als
vereinbart.

Westwork leistet nur fir jene Qualifikation der Arbeitskrafte Gewdbhr, die durch
Einsichtnahme in Zeugnisse der (iberlassenen Arbeitskrafte tberprifbar sind.

Der Beschéftiger ist umgehend nach Beginn der Uberlassung verpflichtet, die
uberlassenen Arbeitskrafte hinsichtlich Qualifikation und Arbeitsbereitschaft zu
uberprifen. Entspricht eine Uberlassene Arbeitskraft der vereinbarten Qualifikation
oder Arbeitsbereitschaft nicht, sind allfallige Méngel unter genauer Angabe dieser
Westwork umgehend, jedenfalls aber binnen 24 Stunden, schriftlich anzuzeigen,
widrigenfalls Anspruche wegen Gewéhrleistung und Schadenersatz ausgeschlossen
sind.

Liegt ein von Westwork zu vertretender Mangel vor und verlangt der Beschéaftiger
rechtzeitig Verbesserung, wird diese durch Austausch der betreffenden Arbeitskraft
innerhalb angemessener Frist erbracht. Dar(iber hinaus werden dem Beschaftiger,
wenn er innerhalb der ersten vier Stunden feststellt, dass eine Gberlassene Arbeitskraft
sich nicht fur die Tatigkeit eignet und er auf Austausch besteht, bis zu vier
Arbeitsstunden nicht in Rechnung gestellt.

Eine allfallige Mangelhaftigkeit hat der Beschéftiger auch in den ersten sechs Monaten
ab Uberlassung der Arbeitskrafte nachzuweisen.

Gewidhrleistungs- und Schadenersatzanspriiche des Beschaftigers sind bei sonstigem
Verlust binnen sechs Monaten gerichtlich geltend zu machen.
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8. Haftung

1.

Westwork ubernimmt keine Haftung fur allfallige durch Gberlassene Arbeitskréfte
verursachte beim Beschéftiger oder bei Dritten entstandene Schaden. Westwork haftet
nicht fiir Verlust, Diebstahl oder Beschadigung von zur Verfligung gestellten
Werkzeugen, Zeichnungen, Muster, VVorrichtungen oder sonstigen tibergebenen
Sachen. Dies gilt insbesondere dann, wenn der Gberlassenen Arbeitskraft Geld,
Wertpapiere, kostbare oder empfindliche Sachen anvertraut werden.

Vor der Inbetriebnahme von Fahrzeugen oder Geraten, flr die eine Bewilligung oder
Berechtigung erforderlich ist, hat der Beschéftiger das VVorhandensein der
entsprechenden Bewilligungen oder Berechtigungen zu tberpriifen. Unterlasst der
Beschiftiger diese Uberpriifung, sind Anspriiche aller Art gegen Westwork
ausgeschlossen. Eine Haftung fir Uberlassene Lenker von Motorfahrzeugen oder
Baumaschinen bei Unféllen, sei es fir Kdérperverletzungen oder Materialschaden, die
der Beschéftiger, dessen Personal oder Dritte erleiden, ist ausgeschlossen. Es obliegt
dem Beschaftiger sdémtliche erforderlichen Versicherungen abzuschlieRen, um sich
gegen die oben genannten Risiken zu schiitzen.

Bei Abberufung oder Austausch von Arbeitskréften sind wie immer geartete
Anspriiche gegen Westwork ausgeschlossen. Hat der Beschaftiger die vorzeitige
Vertragsauflosung oder Abberufung von Arbeitskréften zu vertreten, haftet er
gegentiber Westwork fir die daraus entstehenden Nachteile. Der Beschaftiger hat in
diesen Féllen das Entgelt bis zum urspriinglich beabsichtigten oder vereinbarten
Uberlassungsende zu bezahlen.

Fur das Unterbleiben oder die VVerzégerung der Arbeitsleistungen, insbesondere bei
héherer Gewalt, Krankheit oder Unfall der tberlassenen Arbeitskraft, haftet Westwork
nicht. Flr Folge- und Vermdgensschaden, von Uberlassenen Arbeitskréaften
verursachte Produktionsausfalle und fur Ponalverpflichtungen, die der Beschaftiger
gegeniber seinem Kunden eingegangen ist, besteht keine Haftung.

Dariiber hinaus ist eine Haftung von Westwork auf grobe Fahrléassigkeit und
vorsatzliches Verhalten gemalR ABGB beschrankt.

Der Beschéftiger haftet Westwork fiir sémtliche Nachteile, die dieser durch
Verletzung einer vom Beschéftiger wahrzunehmenden Vertragspflicht erleidet.

9. Allgemeines

1.

Fur Streitigkeiten jeglicher Art zwischen Westwork und dem Beschéftiger ist
ausschlielRlich dsterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
anwendbar. Als Gerichtsstand wird die Zustandigkeit des Landesgerichts Feldkirch
vereinbart.

Erfallungsort flr die Arbeitskraftetiberlassung und Zahlung ist der Standort der
Westwork VIbg. GmbH.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder der Einzelvereinbarung unwirksam
oder undurchfuhrbar sein oder werden, wird dadurch die Gultigkeit der tbrigen
Bestimmungen nicht beriihrt. Anstatt der unwirksamen oder undurchfiihrbaren
Bestimmung vereinbaren die Vertragsteile die Geltung einer wirksamen Bestimmung,
die dem wirtschaftlichen Zweck der urspringlichen Bestimmung soweit wie moglich
entspricht.

Anderungen der Firma, der Anschrift, der Rechtsform oder andere relevante
Informationen hat der Beschaftiger Westwork umgehend schriftlich bekannt zu geben.




